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En ce jour des défunts,
certains penseront i leurs
roches. Se rappelleront
nt funéraire avec qui

ils auront dit au revoir.
André Dorsch, i Marlen-
heim, est de ces profes-
sionnels qui souhaitent
accompagner les morts,
mais encore plus ceux qui
restent...

& reconnaissance des
familles. Voild ce qui

retient André Dorsch de
son « beau métier »
« Vous savez, vous #tes la

dernidre personne & ac-
compagner leur proche »,
appuie celui gui est deve
nu agent funéraire sur le
tard.

En 2013, aprés une vie
professionnelle toute au
tre, dans l'armée puis les
travaux publics, il reprend
les Pompes funtbres de
Marlenheim. Edmond
Lang les tenait de son
beau-pere, Alfred Fritsch,
qui lui-méme les avaient
créées en 1965

Les huit porteurs, 'assis-
tante et lui font « équi-
pe =, pour < rendre un der-
nier service au défunt »,
saisir au micux les faire
part pour le journal local,
sans coquille d'orthogra
phe ni oubli protacolaire,
ou encore s‘acquitter des
missions légales. A André
Dorsch, celles de déclarer
a I'état civil tout déces
survenu dans la commune,
s"assurer d'¢tre en relation
avec les « bons « représen-
tants, poser les scellés en
présence de la famille, de-
mander en préfecture & dé-

Soulagés, en colére,
combatifs, sereins... A
"heure de tirer le ri-
deau, un bouquet
d'émotions envahit les
fleuristes du secteur
Molsheim-Obernai. Am-
biance, au comptoir, en
ce dimanche matin de
Toussaint,

Pm de temps mort pour Da-
niel Ksufmann et son épou-
se. Une compasition florale par
<i, une plante d'exténeur parla ;
les artisans fleuristes de Soultx
les-Bains ont « bien travaillé » ce
dimanche matin. Les achats de
demitre minute oot animé la ma
tinde. Chez Christine Lambest
aussi. La responsable d'A Fleur
de pean, & Rosheam, enchaine les
emballages de bouguets de roses
et petites bruyres. < En fleurs de
Toussaint, j¢ n'ai plus ren I'si
mimne di aller me réappeovision-
ner haer matin (lire samedi). » Sa
colRgue de la onté romane Da-
nielle Muller fait état égakement
dune belle infquentation

Las retours ne sont pas partout
aussi bans. « |'ai eu quelques cli
ents ce matin mais ce n'est pas la
grosse affluence », regrette Su
zanne Griesser, patronne dAux
Fleurs dObernai. Nicole Philip
pi. & Barr, enfonce le clou
« Clest trés calme ; je n'ai jamais
vécu ¢a. » Comment l'expli
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Agent funéraire, pour accompagner
les vivants
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que cewx qui restent n"aient pas &

Ve faire ou d en discuter, encore moins & le financers, explique André Dersch. Shato DNA

roger au délai de six

jours

« L'humain »,
«l” nccnnpa;nenent
global »

Mais l'importance de sa
profession réglementée est
bien ailleurs. Dans « I'hu
main », dans « I'sccompa-
gnement global =, s Bien
sar, 'on gére tout "aspect
pratique des obsdques, et
¢'est important pour les

Les achats de derniére minute pour ba
té en cette derniére journée d'ouverture des

ont alimenté Pactivil
magasins de fleurs. Protos DNA

qguer ? o« Les gens ont pris Jes
devants, svance Suzanne Gries-
ser [ craignaient le confine-
ment et ot peédéed fleurir Jes
tombes mercreds et jeudi. »

« Six clients, samedi,
m'ont mis la larme 3 U'eil »

Cette demibre matinée douver-
ture vient en tout cas clore une
semaine particulitrement éprow
vante pour les professionnels du
territoire Molsheim Obernai. Si
beaucoup anticipaient un recon
finement et avaient déja adapeé
Jeur stock, cette annonce est ve
nue bousculer 'activité 2 lavealle

gens. 11s ont déja leur pei-
ne, lourde, & porter. Mais
ca pourrait &re réglé en
une demiheure; or, un
rendez-vous, ca dure sou
vent deux heures. lls ont
besoin d'écoute. »

Gérer la mort, c'est &re
disponible, matérielle
ment et psychigquement. A
cela, le natif de Mollkirch
a toujours &té prét. Co-
toyer la Faucheuse ne lui
» PESE PAS », ASSUT il. Sa
vie d'avant, notamment de

pompier, lui a « appris &
prendre du recul «.

Iu C'est & nous de les
prendre en main »

Sa sensibilité bien placée
n'en éprouve pas moins un
pincement d'injustice « fa
ce aux petits, & ceux qui
partent trop 1ot «

Les endeuillés < débar-
quent, ils sont dans le
brouillard =, ils ont perdu
quelgqu'un et sont perdus

SECTEURS MOLSHEIM - OBERNAL Juely Tyl (<

ment

Malgré towt, beaucoup de fleu
ristes ant appelé & 'aide pour
vider ks magasins, via Jes né
seaux socinux ou des affiches, Ex
la clientile locale s'est mobilisée
« Las gens ont joud le jeu, Cest
incravable =, senthousiasme le
professionnel de Soultz-les-
Bains. « Jai requ six personnes
samedi qui m'ont mis la larme &
l'aeil, glisse Nicoke Philippt. Tls
n'evalent pas forcément besomn
de Beurs mais sant venus simple
ment pour nous soutenar »

«Les gens restent ci

int (ici 3 )

d-: I'un des pics de vente de Fan

« La Toussaint est un temps
orts, avec Ia Fite des mires, la
Saint-Va n et Noil », confir-
e la respoessable de Dany Floe d
Rosheim. « Apris un @é calme,
I"sctivité reprend & la Tossssint
asin Gait plein. Mer-
credi soir, ['tais dépitée », avous
la fleuriste de Dinsheim-sur-Bru-
che. Guylaine Eberhardt

Le sursis accordé jusqu'a di
manche a permis de limiter la
casse et « d'écouler les chrysan
thémes », reconnait la commer
cante d'Obernad, toat en se remé
morant ke stock de pramevires
jeté lors du premier confine

nous et ne touthenl rlen »

Ce baume est venu un pes apai
ser la plaie cuverte de ka fermetu
re forcée, La responsable de
Fleurs Nicole ne décolire pas
« C'est incompréhensible. Les
grands magasing, avec des dazai-
nes de clients, restent ouverts et
nous, qui sccueillons deux per-
sonmes, devons fermer, = « Les
gens restent <ing minutes en
moyenne chez nous et ne tou-
chent riens, insiste Dansel Kauf
mann. « C'est une incohérence
tatale «, prolonge Guylaine
Eberhardt

Face & ce quils vivent comme
une » injustice », Jes spécialistes
de la fleur ne veulent pas céder
la résignation. « Je n'ai jamais

« C'est & nous de les pren
dre en main». De leur
réception aux formalités
administratives, le profes
sionnel marilégien geére
tout. Il propose méme un
service spécifique, pour

« toute la paperasse »
d'aprés © de la caisse de
retraite aux bangues et as-
surances. s J'entendais
trop souvent, des mois
aprés - “merci pour votre
humanisme, mais je m'en
sors pas de tous ces pa-
piers”. . =

« Généralement, les pro-
ches savent si I'etre cher
souhaitait une crémation
ou une inhumation»

Dans sa boutigque de la
rue du Chiteau, avec dou
ceur, il fait choisir le cer
cueil ou l'urne, la plaque
ou les fleurs. « Générale
ment, les proches savent si
I'ttre cher souhaitait une
crémation ou une inhuma-
tion ; mais c'est vral que
#'ils ne sont pas au cou-
rant, ¢a peut ére compli-
qué... Je réponds A leurs
questions “comment ¢
tacter le curé ou le
teur 7", “peut-on disperser
des cendres 7" Quand ils
ne savent pas s'ils ont en
vie de voir une dernidre
fois le corps & la chambre
funéraire, je leur dis “ve
nez, ¢a va vous apaiser’’s

« C'est une prestation gra
tuite », murmure le quin
quagénaire, qui abhorre
I'idée que largent puisse
dicter un tel choix

André Dorsch s‘occupe
de la toilette mortuaire,
faisant si besoin - ou de-
mande - appel & un thana-

nerfs a fleur de pot

basesé bes bras, je ne les baisseras
pas maintenant », assure Christs
ne Lambert. Drive, livraison : la
plupart assureront la continuté
duservice. Ce qui donne le sourn-
re & Danstle Muller. La fleurste
de Rosheim dit connailre « une
tris boane an
Je e sens plutd
Mains d'optimssme en revan-
che chez Je responsable d'Am-
biance fleurie 3 Soultz-les-Bains
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Des flewri comme Damiel K
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topracteur, et trouve cela
beau. « J'aurai la chance
de pouvoir le faire pour
ma maman, qui a 92 ans,
les autres ne l'ont pas... «

Conseiller avant ce
mauvais moment

Dinsister : « Je suis aussi
1a pour conseiller la popu-
lation avant ce mauvais
moment, I'inviter & prépa-
rer les choses ». Mieux, &
organiser l'enterrement,
que <ceux gui restent
n'aient pas & le faire ou &
en discuter, encore moins
A le financer, détaille celui
qui préconise de signer
des contrats obséques ou
de souscrire des assuran
ces déces, de laisser des
directives anticipées.
« C'est dur, quand on voit
une fille qui ne savait pas
que son peére avait fait don
de son corps & la science
el qui se retrouve démunie
parce quelle n'a pas den-
droit o0 se recueillir

L'« accompagnant au
deuil =, comme il pourrait
se définir, met un point
d'honneur & « toujours or-
ganiser un au revoir = Y
compris pendant la cris
sanitaire. « Si c'est laic
fais un petit mot, je glisse
aux gens que les “souve
nirs, c'est comme les cen
dres, ca ne se détruit ja
mais . »

Des gens qui, «un an
aprés, passent avec du
chocolat ou du vin, pour
remercier = Finalement,
André Dorsch est |4 pour
les vivants

Nelly SCHUMACHER

+ Je suis mquiet pour Favenir et
ai peur que ce ne soit pas ke
dernier confinement...» Sa
conseeur de Fleur de Iu|~.<. a
Dinsheim-sur-Bruche, s'interro-
ge aussi sur la prochsne grosse
dchéance pour les fleuristes
et Nokl. Entre incertitude
el manque de vi lit€, Guykaine
Eberhardt prédit déd une « re-
prise difficile »

Amandine HYVER

i a Soultz les»llins. ont

lancé un appel 3 la clientéle pour la soutenir dans la dermiére

ligne droite avant fermeture.



